Formulario de devolucién / Correccion B8 MISTER SPEX

Hola, Nuamero de pedido:
Numero de cliente:

Si tus gafas graduadas no cumplen con tus expectativas nos encantaria hacer
los cambios necesarios. Aqui encontraras los pasos a seguir para devolvernos
las gafas y pedir tus cristales graduados.

1. Las monturas que pediste:

Cambiar la Devolucion Motivo de la Motivo de la devolucién
correccién devolucién
82 Forma

83 Color / Disefio

84 Calidad / Acabado

85 Montura demasiado ancha
86 Montura demasiado estrecha
87 Montura demasiado alta

88 Montura demasiado baja

89 No corresponde a la descripcion
90 Articulo equivocado

91 Articulo defectuoso

92 Tinte de los cristales

93 Problemas visuales

. . 94 Otro:
Codigo promocional:
Comentarios:

2. Corrige tus valores de graduacion: Sélo para cristales
La graduacion actual de tus cristales se encuentra escrita en tu factura. progresivos
Esfera (E/ESF) Cilindro (CIL/CYL) Eje (A/AXI) Distancia pupilar (DP) Adicion (ADD)
o

D

Indica +/- dpt Indica +/- dpt mm dpt

o

|

Indica +/- dpt Indica +/- dpt mm dpt

A ;No conoces tu
distancia pupilar? Elige:
Numero de teléfono en el que te podemos contactar: Ver el dorso [] Area de vision estandar
Informacion complementaria para nuestros 6pticos: [ ] Area de visién ampliada
[ ] campo de visién maximo
Detalles al dorso de la pagina
3. Escoge la calidad de tus cristales petalies al dorso Escoge un tipo de tintado (opcional)
D Esténdar Esténdar Ca“dad 19,95€ D Efecto Loto (+14,95€)

Tratamiento superhidréfobo de alta gama que protege

tus cristales de la suciedad y el agua:
_ -20 % Mas finos y ligeros 39,95€ Sin Con
Efecto Loto Efecto Loto

[] Premium -40 % Mas finos vy ligeros 79,95€ 85% tintado (+19,95€)
[] Marron [ ] Gris [ ] Verde

_ -60 % Mas finos y ligeros 159,95€ Cristales fotocromaticos (desde 89,95€)
D Marrén D Gris

Con valores de esfera superiores a +/-6 dpt o cilindro superior a +/-2 dpt se aplica un coste adicional de 29,95 € por cristal (no se aplica a Premium PLUS).

¢ Tienes una consulta? Nuestros épticos estaran encantados de ayudarte. +/ Garantia de devolucion de 30 dias
. 900 - 80 12 37 DX servicio@misterspex.es v Cristales instalados en nuestro taller Berlinés
Llamada gratuita: lunes a viernes de 9 a 18 horas. v/ Devoluciones gratuitas




Mas informacion sobre los cristales

Incluido en el precio: + Resistente a los arafiazos v Super antireflejante v Filtro UV

Estandar

(

Alta calidad

indice de reduccion 1,5
Recomendados hasta
+1,0/-1,25 dpt

19,95 €

Precio por par

Confort

(

-20%

Mas finos y ligeros

indice de reduccion 1,6
Recomendados a partir de
+1,25/-1,5 dpt

v Tratamiento de anti
suciedad

39,95€

Precio por par

Premium

((

-40%

Mas finos y ligeros

indice de reduccion 1,67
Recomendados a partir de
+2,25/-3,5 dpt

v Tratamiento de anti
suciedad

v Ojos sin distorsiones

v Cristales mas planos

79,95€

Precio por par

|

- 60%

Mas finos y ligeros

indice de reduccion 1,74
Recomendados a partir de
+4,25/-5,5 dpt

v Tratamiento de anti
suciedad

v Ojos sin distorsiones
Vv Cristales mas planos

v Sin costo adicional
para graduaciones
superiores a +/- 6 dpt

v
159,95 €

Precio por par

Soélo para cristales progresivos

Area de vision
estandar

Area de vision
ampliada
40% mas amplio

Campo de
vision maximo
60% mas amplio

+60%

El precio final de tus cristales progresivos:

Area de visién estandar.

Cristales progresivos para ver tan bien

de lejos como de cerca.

+40%

Elije tus cristales progresivos con area de

vision ampliada (+40%) para mejor comodidad

y para un plazo de adaptacién mas corto.

Con el area de vision maxima (+60%) te acostumbras

a tus nuevos cristales aun mas rapido.

Recomendado para valores de graduacién grandes.

¢Tu distancia pupilar no figura en tu receta oftalmolégica?
No hay problema: puedes hallarla de forma rapida y sencilla con nuestra

Cristales Estandar: 99,95€
Cristales Confort: 159,90€

Cristales Premium : 209,90€

Cristales Estandar: 199,90€
279,85€
Cristales Premium : 359,85€

Cristales Confort :

Cristales Estandar : 249,90€
329,85€
Cristales Premium : 399,85€

Cristales Confort :

© Cristales Pr. PLUS : 509,85€

herramienta online: misterspex.es/ayuda/distancia-pupilar

¢, Has medido tu distancia
pupilar en nuestra pagina web?
Envianos los valores obtenidos
junto con tu numero de pedido a
servicio@misterspex.es.

iMas de un millén de
clientes satisfechos!
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